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[_a barca di grano

Vivi ['autentica
atmosfera agreste

Gentili Ospiti,

vi presentiamo la Carta dei servizi che vi
consentira di utilizzare al meglio i servizi
che possiamo offrirvi per garantire un
lieto soggiorno presso la nostra
struttura.

Un nostro referente sara a vostra
completa disposizione per qualsiasi
problema, approfondimento e per
fornire informazioni riguardanti
dintorni, eventi e curiosita.

Vi auguriamo un piacevole soggiorno.

+39 3394691832 , < Via Montirone 10 D
Sant’Agata Bolognese

40019
www.labarcadigrano.it Bologna

info@labarcadigrano.it




Solazioni di soggiorno

“Oasi” OPEN SUITE DELUXE

(max 2 persone - esclusi bambini)

Primo piano:

- Camera padronale

- Bagno privato con doccia

- Soggiorno con angolo studio

“Giacinta” ONE ROOM
APARTMENT

(max 2 persone - esclusi
bambini)

+ Ingresso privato

- Alloggio con letto doppio

+ Palestra personale con spalliera, + Bagno privato con doccia
cyclette, ellittica e attrezzi per lo + Angolo ristoro/lettura
stretching « Possibilita di usufruire della
+ Angolo per la cura della persona con cucina

lettino per trattamenti viso e corpo,

epilazione, manicure e pedicure

Piano terra:

- Ingresso privato INTERA STRUTTURA

- SPA con vasca ornamentale (riscaldata ~ Giacinta e Oasi

nei mesi invernali) e angolo relax (due camere indipendenti)
- Area ristoro Possibilita di prenotare

- Possibilita di usufruire della cucina l'intera struttura.

Accessoriinclusi in iuiie le
soldzioni

+ Wi-fi gratuito in tutte le aree interne

+ Aria climatizzata con controllo autonomo della temperatura
+ Macchina del caffe e bollitore per te e tisane

+ Parcheggio gratuito coperto (1ad alloggio)

- Set completo di toilette e asciugacapelli

- Biancheria e asciugamani

Ouidoor

“Cassiopea": tappeto per ammirazione cielo notturno
- Parco e giardino per ricevimenti
+ Area relax con tavolino e sdrai

Servizi

Siamo lieti di offrire ai nostri gentili ospiti i seguenti
servizi:

BICICLETTE - Noleggio biciclette per esplorare i dintorni.
A disposizione la mappa per raggiungere e seguire le
tappe della Ciclovia del Sole.

VISITE GUIDATE - Tour organizzati ai siti di interesse
culturale e storico.

LABORATORI DIDATTICI - Attivita educative e ricreative.
COLLABORAZIONE CON CENTRI DI EQUITAZIONE -
Passeggiate a cavallo.

Accodlienza

PRENOTAZIONE

La prenotazione puo essere effettuata telefonicamente, via e-mail o
direttamente sul sito web.

POLITICHE DI CANCELLAZIONE

Cancellazione Gratuita

E possibile cancellare la prenotazione senza penali fino a 48 ore prima
dell'arrivo.

Penalita di Cancellazione

Per cancellazioni effettuate oltre tale termine, verra trattenuto
I'importo totale del soggiorno.

CHECK-IN

Il check-in & possibile dalle ore 14:00 alle ore 18_0O0. Oltre tale orario &
necessario avvisare la struttura per accordarsi.

Ai fini della registrazione, sara richiesto all'ospite di mostrare il proprio
documento personale.

In caso di necessita particolari, rivolgersi al responsabile della struttura.

Vedi “Modalita di utilizzo della Key Box e accesso tramite codice”
CHECK-OUT
Si prega di lasciare la struttura entro le ore 10:00.

In caso di necessita particolari, rivolgersi al responsabile della struttura.

ACCESSIBILITA

La “Giacinta” & adibita all'utilizzo da parte di persone con disabilita.
PAGAMENTO E FATTURAZIONE

E possibile effettuare il pagamento sul posto, sono accettate tutte le
carte di credito, 'emissione della fattura viene redatta al momento del
pagamento .

Pulizia

Il riassetto durante il soggiorno delle camere e delle aree attinenti,
viene eseguito ogni giorno, il cambio degli asciugamani su richiesta
dell'ospite e la biancheria su necessita. Nel rispetto dellambiente

verranno cambiati solo gli asciugamani lasciati sul pavimento in bagno.

Le pulizie di sanificazione e disinfezione dei locali saranno eseguite
secondo la procedura di autocontrollo adottata dalla struttura. Tali
procedure tengono conto del monitoraggio della potabilita dell'acqua,
del monitoraggio del frigo e della formazione del personale.

Colazione

La colazione viene definita al momento della prenotazione, indicando
I'orario desiderato nella fascia oraria: 8:00 - 10:00.

Nei periodi estivi e primaverili, la colazione viene servita in giardino.
Nei periodi invernali la colazione viene servita dal nostro personale
come segue:

+ Un piccolo buffet nell'area ristoro per gli ospiti dell'Oasi Open Suite
Deluxe.

- Un vassoio buffet per gli ospiti della Giacinta One Room Apartment.

Raccolia Differenziaia

La Barca di Grano tiene molto alla cura e al rispetto dellambiente.
Nell'area adibita alla raccolta sono presenti contenitori per: plastica,
carta, organico, vetro. Chiediamo gentilmente ai nostri ospiti di aiutarci
arispettare I'ambiente con questo piccolo gesto.

. N
Animali
Gli animali non sono ammessi.

Fumo

E severamente vietato fumare allinterno di qualsiasi area della
struttura.

INnformazioni Generali

MAPPA DELLA STRUTTURA

Mappa dettagliata dell'agriturismo con tutte le aree e i servizi
disponibili interni ed esterni.

INFORMAZIONI TURISTICHE

Guide, locandine e brochure delle attrazioni locali, ristoranti e attivita
consigliate nei dintorni.

SITO WEB

Sito web accessibile tramite l'indirizzo labarcadigrano.it. Su tale sito
viene mostrata la carta dei servizi e informazioni aggiuntive per
I'ospite.

INnformazioni Ambieniali

ENERGIA SOSTENIBILE

L'agriturismo utilizza energie rinnovabili ( solare termico) per ridurre
l'impatto ambientale.

PRODOTTI PER LA CURA DELLA PERSONA

Prodotti naturali provenienti da realta riconosciute e selezionate.

Feedback e Suggerimeni

MODULO DEI FEEDBACK
Invitiamo i nostri ospiti a compilare un modulo di feedback per aiutarci
a migliorare costantemente i nostri servizi.
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Vi auguriamo un lieio soggiorno



